
令和４年１１月８日  

＜市長記者会見資料＞ 

企画政策部 企画政策課  

 

徳島市移住交流支援センター公式ＬＩＮＥの本格運用について 

 

徳島市は、本市への移住検討者からの相談等に対するワンストップ窓口として「徳島市移住交流支援セ

ンター」を開設しており、令和４年７月３１日から、移住にかかる情報発信の強化や相談しやすい環境づ

くりを目指して、徳島市移住交流支援センター公式ＬＩＮＥの試験運用を行ってきました。 

試験運用の結果、情報発信の強化や相談体制の充実に資することが期待できるため、１１月８日より本

格運用を開始します。 

 

【徳島市移住交流支援センター公式ＬＩＮＥの機能】 

〇情報発信 

・徳島市の魅力情報「とくしまのえーとこみーつけた！！」 

・徳島市ＰＲ動画・移住動画「おすすめ動画」 

・徳島市への移住者インタビュー「先輩移住者の声」 

  ・「住まい」「仕事」「子育て」についての情報 

  〇相談機能等 

・チャットによる移住相談 

・徳島市移住支援金の該当診断 

・オンライン（Zoom）相談の予約機能 

  〇登録方法 

・QRコードを読み込み、LINE アプリの友達追加 

・ID（@943fenao）で検索し、LINE アプリの友達追加 

徳島市移住促進サイト「えーとこじょ！とくしま」の該当ページ及び 

徳島市移住交流支援センターにて配布しているチラシに詳細を記載しております。 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

以 上  

 ＜問い合わせ先＞ 

企画政策部 企画政策課 

電話：088－621－5085 

（参考）徳島市移住交流支援センター公式ＬＩＮＥの試験運用について 

〇目  的 民間企業よりＬＩＮＥの試験運用に関する無料実施の提案があり、導入効果や

運用方法の検証を行うため、公民連携事業として実施したものです。 

〇期  間 令和４年７月３１日から 

〇登録者数 １３９人（１１月７日時点） 

〇効  果 ＬＩＮＥのチャット機能を使った移住相談実施（期間中の全相談の約３割） 

〇事  例 ①移住センタースタッフとのやりとりを通じ、県外から徳島市を訪問。 

      １０月中旬に徳島市へ移住済み。 

     ②移住センタースタッフとのやりとりを通じ、東京でフェアを開催した際に、 

徳島市ブースを訪問。 

 


