
基礎数値

項目
令和8年度
（8～3月）

令和9年度
（4～3月）

令和10年度
（4～2月）

寄附金額 890,400,000円 1,210,000,000円 1,292,000,000円

返礼品調達費基礎額 873,096,000円 1,188,650,000円 1,271,005,000円

ポータルサイト管理業務基礎額 614,411,684円 834,900,000円 891,480,000円

返礼品の調達・発送、コールセンター・その他に関する業務基
礎額

885,999,458円 1,203,950,000円 1,285,540,000円

寄附金受領証明書等発送件数（ワンストップあり） 11,130件 15,125件 16,150件

うち紙申請 2,226件 3,025件 3,230件

うちオンライン申請 8,904件 12,100件 12,920件

寄附金受領証明書等発送件数（ワンストップなし） 33,390件 45,375件 48,450件

ワンストップ特例申請書の受付件数 11,130件 15,125件 16,150件

各年度における提案上限額の見積内訳

業務内容
令和8年度
（8～3月）

令和9年度
（4～3月）

令和10年度
（4～2月）

ポータルサイトの管理に関する業務【5－⑶】

業務手数料 C× 2.00 ％ 12,288,234円 16,698,000円 17,829,600円

返礼品の調達・発送に関する業務【5－⑹⑺⑻】

業務手数料 D× 1.50 ％ 13,289,992円 18,059,250円 19,283,100円

送料 39,900,487円 54,321,305円 58,084,929円

返礼品調達費 235,735,920円 320,935,500円 343,171,350円

返礼品の企画、開発・PR、プロモーション・コールセ

ンター【5－⑴⑵⑼】　　　　　　　　　 業務手数料 D× 1.50 ％ 13,289,992円 18,059,250円 19,283,100円

受領証明書発行・発送に関する業務【5－⑷】

業務手数料 (E＋F)× 80 円 3,561,600円 4,840,000円 5,168,000円

郵送料（ワンストップあり） 1,313,340円 1,784,750円 1,905,700円

郵送料（ワンストップなし） 2,838,150円 3,856,875円 4,118,250円

特例申請書の受付に関する業務【5－⑸】

業務手数料（紙） a× 250 円 556,500円 756,250円 807,500円

業務手数料（オンライン） b× 150 円 1,335,600円 1,815,000円 1,938,000円

324,109,814円 441,126,180円 471,589,529円

4,432,191円 6,022,775円 6,430,930円

328,543,000円 447,149,000円 478,021,000円

※６　受領証明書発行・発送に関する業務及び特例申請書の受付に関する業務については、ふるさと納税doシステムを利用することで、(株)Workthy
が担当するため、手数料は上記金額とし、(株)Workthyの見積単価に依存するものとする。

※４　上記に示した寄附金額及び件数は、すべて返礼品あり・ポータルサイト経由での寄附として積算すること。

※５　ポータルサイトの運営事業者及び寄附金納付事務事業者との契約は、本市と当該事業者との間で直接締結するものとし、ポータルサイト利用料
及び決済手数料は本業務手数料には含まれない。

小計

消費税及び地方消費税（【業務手数料】の10％）

合計（千円未満の端数切り上げ）

※１　【】内の数値は要求水準書で示した業務の番号である。

※３　実際の返礼品調達費及び返礼品配送料については、実費額を支払うものであるが、見積書作成にあたっては上記金額にて算出すること。なお、
配送料について削減の具体的な提案があれば、見積書は上記の金額とし、企画提案書に削減提案内容を記載すること。

※２　上記に示した数量等は、見積書作成のための条件として仮定したものであり、変動することを承知すること。なお、令和8年度は8月～3月分、
令和10年度は4～2月分として積算したものである。

実費見込
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※　Cの「ポータルサイト管理業務基礎額」は、「さとふる」と「三越伊勢丹ふるさと納税」による寄附額を除いた数値。
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参考見積書作成条件

１　本業務の内容は要求水準書のとおりとし、提案上限額の算定基礎となる寄附金額等は次のとおりとする。

２　業務手数料以外の項目については実費を支払うものであるため、各業務に係る手数料について、手数料率又は手数料額を入力し、
　見積りを行うこと。

記号

A

E×118円

F×85円


