- a6 77 to make an emergency call
Dlal 1 1 9 (fire/medical emergency)
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=z In case of emergency (fire/medical emergency) call 119.
"% (Available in five languages, 24 hours a day, 365 days a year)
\
4
thE 5 KRR BB IFRITEBI %119
i (365K 24 /M5 EIE S R XT)
\,
~
RILEHFILE linha direta com o corpo de bombeiros 119,
(incéndio, emergéncia médica)
(Atendimento 24 horas por dia, 365 dias por ano, em 5 idiomas.)
( -
ARNA VR linea directa con el bomberos (incendio y ambulancias) 119.
\ (Puede emergencia en 24 horas del dia, los 365 dias del ailo, en 5 idiomas.) /
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_ 119FBHEF (= EMESE)
EEHIELEL
Language barrier When dialing 119 to report an
EERE emergency (three—way conversation)
- L IE3T11OIRE R (S A5EIE)
N3o entendo o idioma Chamad 119
No entiende el idioma amada para OA . R
(Conversa telefénica a trés)
Llamada para 119
(Conversasion telefonica
con 3 personas)
BiAFRa— Lt 4—
Multi-language call center
ZEIEFEMFFUSL
Centro de atendimento multilingue
\ Centro de llamadas multilinglie j
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RERIGEER (& RMHEEE)
At the scene of a disaster (two—way conversation)
EEAGELALY AREREMAN (RAREE)

Language barrier
BEEFE

( N
IR You will be connected to an interpreter if you do not
. understand Japanese. Please hold the line. )
4 N
hEE MEERFEBIE, ARENN, EAEESRE, BEHRZ.
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A ILRH JLEE Caso nao fale japonés, um traductor ira ajuda-lo.
L Aguarde sem desligar o telefone, por favor. )
( . . N
ZRAEE Caso no hable japones, un traductor ira ayudarle.
X Porfavor, espere sin colgar el teléfono. )
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Nzo entendo o idioma
No entiende el idioma

Para atividades em locais de desastres
(Comunicagdo entre duas pessoas)
Actividad en el lugar de la catastrofe
(conversasion entre 2 personas)

EBEERI— L 2—
Multi-language call center

% EIEEBEMY D

Centro de atendimento multilingue
Centro de llamadas multilingiie

TEL:088—656—1198
FAX:088—656—1202
EEHR—LR—D
http://www.city.tokushima.tokushima.jp/

[m] S =]
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Tokushima City Fire Department

BETADB

Departamento de bombeiros da cidade de Tokushima
Departamento de bomberos de la ciudad de Tokushima
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